
 
 

NUMEROS ET ADRESSE INTERNET UTILES  
 
Police 
 
Numéros d’urgence  : Numéros locaux 
Police / Gendarmerie 17 Réseau d’aide aux victimes 

en Lozère (RAVEL)  
04 66 49 21 75 
ou 
04 66 49 43 04 

Pompiers 18 Centre d’information sur les 
droits des femmes et des 
familles (CIDFF) 

04 66 49 32 65 

Samu 15 Chargée de mission aux 
droits des femmes et à 
l’égalité 

04 66 49 65 47 

Appel d’urgence européen 112   
Numéro d’urgences par 
SMS pour les personnes 
sourdes et les 
malentendantes 

114 Site Internet   

Fil santé jeunes 0 800 235 
236 

Les services de l’Etat en 
Lozère 

www.lozere.gouv.fr 

Sida info service 0 800 840 
800 

Direction 
interdépartementale des 
routes Massif Central 

http://www.enroute.massif-
central.equipement.gouv.fr/ 
 

Drogue info service 0 800 23 13 
13  

Site du conseil général : état 
des routes  

http://www.inforoute48.fr/ 

Enfance maltraitée 0 8000 05 41 
41 
ou 119 

  

Victimes 08 842 846 
37 

  

SOS viols 0 8000 05 95 
95 

  

Croix rouge écoute 0 8000 858 
858 

  

Samu social 0 8000 306 
306 
ou 115 

  

Violences conjugales 3919   
Allô escroqueries 0 811 02 02 

17 
  

 
 
 
 
Numéros pratiques 
Météorologie nationale 08 86 68 02 48 
Horloge parlante 36 99 
Secret d’appel  36 51 + n° 
Numéro du dernier appelant  31 31 
 
    
    
    
    
    
    



    

Vols / pertes de carte bancaires ou chéquiers   Perte vols téléphones Mobiles   
Chéquiers 08 92 68 32 08 Bouygues 0 803 803 614 
Carte bleue 08 92 70 57 05 Orange 0 800 14 20 14 
Carte visa 08 92 70 57 05 SFR 06 1000 1900 
Carte premier 01 42 77 45 45   
Carte Eurocard 01 45 67 53 53   
Carte américan express 01 47 77 72 00   
SOS Carte perdue / 
groupement de cartes  

08 92 69 08 80   

    
Centre de soins     
Centre hospitalier de Mende  04 66 49 49 49   
Centre hospitalier François 
Tosquelles 

04 66 47 20 30   

Centre de soins 
d’accompagnement et de 
prévention en addictologie 

04 66 65 20 50   

Centre de suite et de 
réadaptation du Boy 

04 66 42 52 00   

Soins de suite et de 
réadaptation Sainte-Marie 

04 66 42 56 56   

CODES 48 04 66 65 33 50   
ANPAA 48 04 66 65 20 50   
Centre de dépistage anonyme 
et gratuit 

04 66 49 47 23   

 
 
 


