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CONTACTS DE LA PREFECTURE DE LA LOZERE
STANDARD : 04.66.49.60.00

LE SITE INTERNET DE
« L’ETAT EN LOZERE »
www.lozere.gouv.fr

ET LE COMPTE TWITTER DE LA PREFECTURE
@PREFETLOZERE4S :
DEUX OUTILS INDISPENSABLES POUR UNE INFORMATION
INSTANTANEE
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Le Comité Opérationnel Départemental Anti Fraude de la
Lozére (CODAF), dédié ala lutte contre tous les types de
fraudes, s'est réuni, le 28 mars 2014 sous la
co-présidence du préfet et du procureur de la
République
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Le CODAF Lozére s'est réunile 28
mars 2014

Une ambition forte pour la
rénovation des logements, le Plan
de Rénovation Energétique de {...)

Elections municipales 2014 :
Listes des candidatures pour le
second tour de scrutin

« O en est votre permis
de conduire ? »
091042014

Vous pouvez désormais suivre
Ia production et la distribution de
" votre nouveau permis de
conduire en ligne.
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Site Internet : www.lozere.gouv.fr




Eﬂ'.

Litwrré = Egalisd » Fravarwird

EEFUBLIGUTE FRANCARE

FREFET
DE LA LOFERE

Un site commun a tous les services de I’Etat :

Dans le cadre de la réorganisation des services de 1’Etat , le gouvernement s’est engagé a rationaliser et
simplifier le paysage de I’Internet de 1’Etat. Le développement de la relation numérique est gage de la
qualité de service et d’information, ainsi que de la modernisation de 1’Etat.

11 s’agit de réduire le nombre de sites ( préfecture, DDT, DDCSPP...) et d’en améliorer la lisibilité afin
d’offrir a tous un service public numérique a la hauteur de leurs attentes. Il existe en effet une forte
demande des usagers pour simplifier leurs relations avec 1’administration via la dématérialisation des
procédures et pour accéder a une information fiable et compléte sur les sites Internet de 1’Etat.

L’arborescence du site

Avec une arborescence plus claire et une navigation plus intuitive, ce site se veut étre un outil de
communication qui porte I’image d’une administration transparente et qui se modernise.

Le site Internet de 1’Etat s’articule autour de sept thématiques :
1/ Services de I’Etat : présentation de tous les services.
2/ Politiques publiques : différentes actions de I’Etat

3/ Actualités : activités récentes des services, communiqués de presse , lettres des services de
L’ Etat

4/ Les publications espace dédi¢ a la presse, recueil des actes administratifs, enquétes
publiques, subventions accordées par I’Etat, arrétés des manifestions sportives, police de I’eau

etc.

5/ Démarches administratives : permis de conduire, passeport, carte d’identité distinctions
honorifiques etc.

6/ Vous étes ( particulier, professionnel, association, collectivité)



Un site plus lisible

Les rubriques ne sont plus intitulées par le nom du service qui le gére mais par la politique impliquée :
Ne figure plus direction départementale des Territoires mais agriculture, forets ect...permettant une
lecture plus facile du site.

Ce site offre la possibilité de mettre de communiqué sur des alertes ( un encadré rouge apparait sur la
page d’accueil du site). N’hésitez a vous connecter en cas d’alerte météo

Enfin, dans le cadre de la dématérialisation, 1’administration de 1’Etat développe les démarches en
ligne.

La démarche Qualipref

Le site Internet fait partie intégrante de la démarche Qualipref dans laquelle la préfecture est engagée.

C’est dans cet objectif qu’un formulaire « enquéte de satisfaction » a été congu afin que chacun puisse
faire part de ses remarques et contribuer ainsi a son amélioration et son évolution.



La préfecture de la Lozere s’est dotée depuis septembre 2013 d’un
compte twitter .Vous pouvez vous y connecter a I’adresse suivante :

@PrefetLozere48

? . = = = =)
Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Outils 2
‘E.‘Accuell Les services de IEtat en Loz... * | % Préfet Lozére 48 (Prefetlozered8) sur .. X

nnexe-2-Fiche-Twitter-V-finale.pdf ... ~ | +

ICASS0 - OBM - Calendrier | B M Lettre dex services de I'Etat / Publicati..,

€ | & Twitter, Inc. (US) | https://twitter.com/Prefetlozeredd |29 - 1 gt dévé chez personne nebuvant Pas 2| @& @ -

I ] Back-End [} pDicom [ Google [

‘oAc:uel\ . Notifications # Découwrir _'_ Moi

RNE ®*® Site Internet | | Territorial % Twitter

Tweets
Abonnements
Abonnés
Favoris

Listes
@PrefetLozere48
>ompteofficiel de: gide I'Etat en LoZére
Mende g

Phoios et vidéos

Tweets tout/ sans réponses

Suggestions - Actualiser - Tout afficher

= W | PréfetLozére 48 (Prefetlozersd8 30 min
‘ La letire des services de I'Etat Lozére fév-mars est disponible.Consuliez-la en
==l cliquant ici bit ly/1dndEFq pic.twitter.com/By.JkS86PAT

LAURENCE HAIM & ©lzuh
z Teurs aduiits, ovanl e les Fiercamernallés oe | | In e 20 1évier 2014 e 191 & 191 A U7 de Mende. sulls.
% Suivre Foncuvelart dguemeet lnurs consil
e g el & Vislas placse sous e s Ge 3 quall g ot
sctucative o, Guurs| CAVGERT  pttl e e Loche, s

contedts, j& _écid i
Z i conyainta B p a u contge db Trenze dune conenton
Protection Civile 44 (iprote mares b sllonce » . sulte
= sy o ooyt A Cérémonie amnuslie de remise des medailies de 1 feunesse, des sports
L Suivre et da I engagoment associail - = sont 3 mcalios dor  mate
dcares s fooctn. Une

o LR 8 0 || g 1 ks o+ 4 17 1 s
Préfecture du Tarn @ prefett? m...‘wwma,;m,.,.m;;“ lande gt . o ecmstor, o s Do o« poks
Suivi par Préfet 92 et dautres oo
= e réunions, cont vous Yeuwarez e thimes st
“& Suivre anl_ci. parnefirond un

Comptes populaires - Trouver des amis

Tendances - wodier
#DaclaAddict Sponsorise
#LaPhraseQueJAiLePlusEntenduDanshlaVie

PR e e )

10/04/2014 | |

En France twitter c’est :

- 5.5 millions de comptes dont 3.3 millions sont actifs ;
- 400 000 personnes tweetent tous les jurs ;
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La préfecture de la Lozére ne pouvait pas se passer de cet extraordinaire moyen de communication qui
offre la possibilité

1) de relayer trés rapidement une information en temps de crise

2) de disposer d’un canal officiel de communication complémentaire,

3) de profiter d’un fort potentiecl de vitalit¢ (instantanéité, vitesse de propagation de
I’information)

4) de promouvoir ou relayer des événements organisés par les services de I’Etat

Soulignons par ailleurs la forte présence sur ce réseau d’élus et de journalistes.

Alors n’hésitez pas a vous abonner au compte twitter de la préfecture de la Lozére



